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INFOSESSIE - PARTICIPATIE

VOOR DRAGERS VAN PROJECTEN 

IN VERBAND MET DE SD 1.1, 2.1, 2.7 EN 4.2

PROGRAMMA 2021-2027 VAN HET BRUSSELS HOOFDSTEDELIJK GEWEST MET 

STEUN VAN HET EUROPEES FONDS VOOR REGIONALE ONTWIKKELING (EFRO)

2 FEBRUARI 2024
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De rol van de Directie EFRO als facilitator, overtuigd van de vele voordelen van deze aanpak.

Organisatie van de namiddag 

• Guillaume PETIT – Dienst Participatie – perspective.brussels

• Sarah VAN HOLLEBEKE - Metrolab (ULB)

• EFRO-projectdragers 2014-2020
• Helena Wittock – VUB – Duurzame renovatie van het zwembad van de campus Etterbeek

• Michael Ghyoot – Rotor – “Le Bati Bruxellois”

Doel

• De voordelen van vroegtijdig inzetten op participatie

• Identificatie van beproefde hulpmiddelen en bronnen

• Ervaringen uitwisselen: vastgestelde moeilijkheden, adviezen, uitwisselingen, enz.

Burgerparticipatie: 
een meerwaarde voor uw projecten vanaf het begin! 
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Timing
• April 2023: kandidaten van de oproep 'Call for expression of interest to participate in a pilot action on 

innovative implementation of the partnership principle in cohesion policy (phase 2)', gelanceerd door de 
Commissie (DG Regio) en de OESO.

• Juni 2023: selectie voor begeleiding door deskundigen (OESO) tot eind 2024

Doel
Voorstel voor een innovatief partnership-initiatief in het kader van het cohesiebeleid

Opportuniteit
Verfijnen en faciliteren van het gebruik van tools ontwikkeld door Metrolab (2014-2020)
'More to come' MAAR al verschillende ideeën:

Analyse van uw projecten (participatie aspect)
Voorstellen van tools om de participatie te versterken
Workshop (10/2024 ?) om een praktische gids te bouwen (link met toolbox van 
perspective.brussels)
 Participatie forum (22.02.2024 – perspective)
 Formulaire invullen om je participatie initiatief te mappen 

Partnerschap Metrolab – EFRO-directie



Dienst Participatie
02.02.24

EFRO, infosessie voor projectdragers



Dienst Participatie in het Brussels Gewest I 

Opdrachten:
• Aandachtspunt:

De dienst is geen directe promotor van 
burgerparticipatieprocessen en beperkt 
zich niet uitsluitend tot ruimtelijke 
ordening en stadsplanning.

Voor:

• Inspireren en stimuleren van 
burgerparticipatieprocessen 

• Een referentie zijn voor proceskwaliteit en 
democratische innovatie

Een rol van:

• Ondersteuni
ng

• Hulpbron

• Expertise

• Netwerk 

Doelgroepen en partners:
• Overheidsdiensten (besturen, ION's, gemeentes, enz.)

• Particuliere actoren en publieke actoren voor participatie  

• Burgercollectieven

"In haar meerderheidsakkoord heeft de 
Brusselse regering ervoor gekozen de 

participatie van de burgers centraal te stellen 
in haar optreden en haar beleid. Voor het 

eerst heeft zij een minister voor 
Participatieve Democratie aangesteld, met 

name Alain Maron, die nu zal worden 
bijgestaan door de nieuwe dienst 

Participatie."



Dienst Participatie in het Brussels Gewest II 
Aanspreekpunt van de dienst:
• Stéphanie Willems: participation@perspective.brussels

Team:
• Aanspreekpunt (2022)

• Expert FR (2023)

• Expert NL (2024)

• *Administratief medewerker (2024)

• *Communicatieverantwoordelijke (2024)

Comité van deskundigen:
• 3 academici 

• 2 gekwalificeerde personen (democratische innovatie, sociale sector)

• 2 vertegenwoordigers van de gewestelijke besturen (brulocalis, equal)

Online, de visienota van de dienst 
(2022) 
https://perspective.brussels/sites/def
ault/files/documents/visienota_diens
t_participatie.pdf



Doelstellingen en acties I

Versterken en stimuleren van het gebruik van participatieve 
methoden in Brusselse projecten

• Een digitaal platform participatie.brussels
– Inventaris en cartografie van initiatieven rond burgerparticipatie

– Toolbox (beslissingsboom: methoden en casestudy)

– Gids voor de facilitering 

• Begeleiding van specifieke processen
– Ondersteuning en advies 

– 2022-2023, deelname aan het stuurcomité voor: 
• Burgerraad voor het Klimaat (Leefmilieu Brussel);

• Pool Collectieve Intelligentie bij de herziening van het GBP (Perspective)



Doelstellingen en acties II
Een ondersteunende rol spelen bij overheidsinstellingen en een 
participatieve reflex stimuleren

• Lancering van een opdrachtencentrale 
– Zes percelen* om een reeks dienstverleners in te schakelen die de 

meest gevraagde diensten bij participatieprocessen aanbieden 

• Ontwikkeling van een onderzoeks- en 
monitoringactiviteit

• Analyse van de behoeften op het gebied van participatie en innovaties 
binnen dat kader

• Oprichting van een netwerk
– Samengesteld uit diverse openbare en particuliere actoren van de 

participatie 



Inventaris van burgerparticipatie-initiatieven in het 
Brussels Gewest

Onder "burgerparticipatie-initiatieven" wordt verstaan: elke benadering van 
participatieve en deliberatieve democratie waarbij de burgers worden 
geraadpleegd en betrokken bij het besluitvormingsproces in het kader van 
de uitwerking, uitvoering en evaluatie van het overheidsbeleid.



Toolbox
• Methoden en casestudy's: in een toegankelijke en aantrekkelijke 

vorm kennis beschikbaar maken over de organisatie van publieke 
participatie en praktische oplossingen voorstellen, waarbij 
oversimplificatie of standaardisering wordt vermeden, zonder het 
bestaande opnieuw uit te vinden.

• Betekenis: relevantie van een benadering, duidelijkheid van 
wederzijdse verbintenissen en links met beleidsbeslissingen en 
overheidsoptreden.

• Principes: opname van processen en follow-up.



Opdrachtencentrale
• Een opdrachtencentrale die een selectie van 

dienstverleners die de meest gebruikte diensten 
aanbieden tijdens participatieprocessen. 
– Duur: 4 jaar 

– Totale waarde: €4 miljoen

• Voor wie? perspective.brussels en haar aangesloten 
contractanten: regionale besturen, gemeente besturen, 
burgercollectieven, OCMW, parlementen, andere 
overheden of instellingen die belast zijn met een 
specifieke taak van regionaal of gemeentelijk belang, 
enz.



Opdrachtencentrale
 Perceel 1: Globale opdracht om participatieprocessen te ontwerpen, uit 

te voeren, te ondersteunen en te evalueren

 Perceel 2: Participatieprocessen ontwerpen

 Perceel 3: Participatieprocessen uitvoeren en vergaderingen leiden

 Perceel 4: Communicatie, inhoudcreatie, publiciteit

 Perceel 5: Doelgroepen mobiliseren en deelnemers werven

 Perceel 6: Participatieprocessen evalueren en de follow-up 

ondersteunen

Presentatie 
22 februari 2024, Perspective.Brussels (Naamsestraat 59), tijdens het 

Brussels Participatieforum.



Dank u voor uw aandacht!

Vragen?

Contact: Stéphanie Willems – Aanspreekpunt Dienst Participatie in 
het Brussels Gewest – swillems@perspective.brussels



Metrolab Brussels Toolbox 



Wat is Metrolab ?

• Laboratorium voor toegepast stadsonderzoek

• Vier onderzoekscentra van UCLouvain en ULB:
• CRIDIS (sociale wetenschappen)
• LOCI (architectuur en stedenbouw)
• LOUISE (stedenbouw, infrastructuur, milieu)
• IGEAT (geografie)

• Ondersteuning van regionale ontwikkeling door het 
gebruik van wetenschappelijke middelen en 
experimenten

• Transdisciplinaire methodologische experimenten in
verband met 13 van de 58 EFRO-projecten (2014-
2020)
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Focusgroepen met een 
groot panel van burgers 

rond een specifiek 
onderwerp 

Gecoördineerde 
verkenning rond 
overheidsbeleid op 
basis van specifieke 
lokale gevallen 

Workshop om de 
sociale omgeving van 

de wijk collectief in 
kaart te brengen 

Co-design met 
kwetsbare groepen 

Vijf innovatieve en inclusieve tools

MASTERCLASS



Inzicht in het standpunt 
van burgers over 
dringende vragen 

(BRUVOICES)

Uitdagingen en obstakels bij 
het opschalen van een 
project 
(BoerenBruxselPaysan en 
Agropolis)

Integratie van het 
project in zijn omgeving 

(ABY) 

Inzicht in de specifieke 
behoeften van kwetsbare 

groepen 
(Dokters van de Wereld en 

Humanitarian Hub)

MASTERCLASS



MASTERCLASS



MASTERCLASS



2018 2020 2021 Verschijnt in februari 
2024 (Voorlopige 

versie)

Vier belangrijkste publicaties 



Download onze brochure online : 
https://metrolab.criticalnarratives.com/downloa
d/MLB_Brochure_NL.pdf

Onze resultaten op a digitaal webplatform: 
https://metrolab.criticalnarratives.com/

Meer informatie



Contact: info@metrolab.brussels

Meer info: www.metrolab.brussels


